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Gemeenten krijgen een grotere 
verantwoordelijkheid voor het goed en zorgvuldig 
delen van gegevens in het sociale domein

�Voortbouwend op bestaande 

kennis en ervaring uit publieke en 

private sector;

�Gebruikmakend van bestaande  

instrumenten, tools en  producten 

van gemeenten; 

�Focus op sociale wijkteams; 

�Generiek voor alle gemeenten ;

�Gericht op het structureel borgen 

van  aandacht voor zorgvuldig 

gegevensuitwisseling in processen, 

beleid, systemen én mensen  

Het borgen van privacy vraagt bewustwording, tijd en inzet van gemeenten
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Privacy binnen VISD: Privacy  vraagt om een 
integrale aanpak

Governance

Governance richt zich op de 

inrichting van de organisatie 

m.b.t. privacy. Denk hierbij aan 

rollen en verantwoordelijkheden, 

wie voert de regie, wie 

controleert, hoe wordt 

verantwoording afgelegd en op 

welke wijze.

Werkprocessen & triages

Het inrichten van werkprocessen 

rondom het omgaan met 

persoonsgegevens, het 

uitwerken van processen mbt

vraagverheldering, selectie en 

toeleiding van vragen en het 

borgen van deze processen in 

werkafspraken en convenanten. 

Bewustwording en training

Betrokken professionals moeten 

over een zekere mate van privacy 

bewustzijn beschikken om privacy 

situaties te herkennen. Ze moeten 

getraind worden in hoe zij met 

specifieke situaties om moeten 

gaan.  Communicatie  intern en aan 

burgers zijn essentieel. 

Beleid

Dit onderdeel beschrijft het kader 

waarbinnen de  verwerking van 

persoonsgegevens 

gegevensuitwisseling in het sociaal 

domein plaatsvindt.  Het kader 

betreft zowel het beleidsmatige 

kader als ook het juridisch kader. 

Hierin wordt beschreven hoe de 

gemeenten, zowel intern als extern, 

om moet gaan met 

persoonsgegevens. 

Beheer en opslag gegevens

Persoonsgegevens worden in allerlei systemen 

geregistreerd, gedeeld en openbaar gemaakt. Denk bv. 

aan vragen als; is er nagedacht over welke rol welke 

informatie mag inzien? Wat voor type persoonsgegevens 

worden opgeslagen?  En met welke termijn? Welke 

systemen intern en extern hier toegang tot hebben?
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Uitgelicht: Voorbeeld van het Governance onderdeel 
uit de Privacy raamwerk toolbox

Governanc

e

Voorbeeld Rollen en functiesPrivacy raamwerk toolbox

Governance checklist

� Rollen en functies

� Verantwoordelijkheden

� Rapportages

1. Gebruiker 

selecteert het 

onderdeel waar hij 

geïnteresseerd in is. 

Bijvoorbeeld 

Governance

2. Het onderdeel 

Governance toont een 

checklist met 

onderwerpen die van 

belang zijn voor de 

organisatorische 

inrichting van de 

gemeente. Als men op 

een onderdeel klikt, zoals 

Rollen en functies, krijgt 

men een praktisch 

voorbeeld te zien 
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